PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LONDRINA
Estado do Parana

Em atendimento as demandas por esclarecimentoseapsdas durante a reunido ordinaria do CMAS
em 27.09.2017 pela senhora Marcia Paiva, no tocamt&dital de Chamamento 001/2017 SMAS.
Seguem as informacdes, na ordem em que foram senaoeradas e apresentadas pela solicitante:

1) O EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 001/2017 — SMA S/FMAS traz em seu item 4.2,
gue nao é permitida a atuacdo em Rede. Nao traz &mecimentos sobre a que se refere e a Lei
13.019/2014 permite. Pode ser vedado?

Resposta: A Lei 13.019/2014, em seu artigo 35-Anfe a atuacdo em rede, contudo, ndo se trata de
um item obrigatério, ficando a cargo da administcapublica permitir ou ndo a citada atuacao de

acordo com o interesse e conveniéncia.

Conforme consta no site http://www.participa.br/pscguntas-frequentes-faq, em relagédo a atuagédo em

rede, deve constar no plano de trabalho (da admig#& publica) e no Edital possibilidadede
atuacao em rede, denotando que esses instrumaues) prever a ndo possibilidade como € o caso do
Edital 001/2017-SMAS/FMAS. Abaixo a transcricdo téato constante do site acima quanto a essa

gquestao:

“jl- As OSCs podem atuar em rede para a realizagdaum projeto em parceria
com o Estado?

Sim. E possivel que as organizacdes da sociedaideeisomem para atuacio
em rede para a execucdo de projetos comuns. Nes®, ¢ica mantida a

responsabilidade da organizacdo celebrante do tera® fomento, de

colaboracdo ou acordo de cooperacao. A possibil@ddve estar prevista no
plano de trabalho e no Edital de chamamento publico

(Grifo nosso)

A partir disso, entende-se que a “atuacédo em raedgie se refere o item 4.2 esta relacionada a ¢kecu
do servigo por mais de uma entidade, em conjuettjsisso vedado no presente Edital. Cabe afirmar
gue o trabalho em rede que pressupde a articuldeéinicdo de fluxos, realizacao de reunides ere red
e discussfes de caso sistematicas, constituem-ghretniz da politica de assisténcia social, pddan

parte intrinseca da prestacao do servi¢o socitassial.
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2) O item 6.5.5 ndo esclarece se a entidade que wamera em categorias diferentes, ou area
urbana, rural, modalidade | e modalidade Il, apresatara separado por modalidade, categoria,
urbana ou rural, ou se pode ser junto?

Resposta: O item 6.5.5. do Edital assim pre@é.5. As propostas concorrerdo entre si por categb

J& o item 1.1. do Edital prevé as categorias. Nm,ca Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV se constitui como “categoria’. Semdsim, a entidade devera apresentar uma Unica
proposta para atender as modalidades | e |l essumsodalidades Urbano I, 1l e Il e Rural. Contudo
cada modalidade do SCFV possui suas especificidadegue diz respeito a proposta pedagogica,
metodologia, percurso, perfil dos profissionaisimaro de metas. Desta maneira, caso a OSC optar por

apresentar proposta que contemple mais de uma isadialou sub-modalidade, devera formular dentro

dessa Unica proposta, um projeto social exclusiam prada modalidade, observados o grau de

adequacao da proposta aos objetivos especificBslidteca de Assisténcia Social e ao contido no &lan
de Trabalho da Administracdo Publica (ANEXO llIAinda deve-se observar o contido no item 6.4.5.

“Cada OSC podera apresentar apenas uma propostatpgoria. Caso venha a apresentar mais de uma

proposta na mesma categoria, dentro do prazoceasiderada apenas a ultima proposta enviada para
analise”. Para tanto, sugere-se que, para uma mafresentacdo, as modalidades sejam dispostas
separadamente, primeiro o preenchimento de todosawgos do formulario ANEXO IV de uma

modalidade e, na sequéncia, 0 da proxima no mesgwnento.

3) O CMAS aprovou chamamento por 10 meses e o Edi&@para 12 meses.

Resposta: O Edital de Chamamento Publico ndo deveosfundido com o Termo de Colaboragéo que
sera firmado na sequéncia. A vigéncia de 12 mesepid trata o item 9.13 do Edital, diz respeito ao
fluxo continuo de celebracédo de parcerias com gariracoes da Sociedade Civil selecionadas, ou
seja, as propostas aprovadas no Edital poder&mseocadas para celebracdo de parceria, respeitada
ordem de classificacdo, por 12 meses apoés a pgéticdo resultado final. Ja o Termo de Colaboragéo,
constante no anexo Xl do Edital, traz em seu itetrdd clausula terceir8:4 — O periodo de Execugao
sera de 01 de Janeiro de 2018 até 31 de Outub20d8.”, conforme pactuado no CMAS.
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4) O CMAS aprovou chamamento considerando a manutedo e formato dos servicos em
execucao, nao deliberou por alteragdes no servicone Edital foram apresentadas alteracoes em

relagdo a Metodologia.

Resposta: O Edital de Chamamento Publico atendeid&éderal 13.019/2014, principalmente no
tocante ao art. 160 termo de colaboracdo deve ser adotado pela aibtrecdo publica para
consecucao de planos de trabalho de sua iniciati@s planos de trabalho constantes no Anexo Il do
Edital, seguem fielmente as normativas e orieng¢éenicas que norteiam 0s servi¢cos, programas e
projetos da politica de assisténcia social, quaggans Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, Sistema Municipal de Monitorame Avaliacdo, Orientacdes técnicas especificas
de cada Servico Socioassistencial e seus complemddéssa forma, podemos afirmar que néo houve
alteracdo em relacdo a metodologia ou mesmo fordwdservicos em execucao, pois supde-se que 0s
mesmos ja estejam operando de acordo com as mesmmaativas supracitadas. No caso de servigos
gue ainda estavam com aspectos em desacordo comeaaldas regulacdes nominadas, o Plano de

Trabalho deve prever saaequacéo.

5) Em relagdo as pactuacgdes realizadas na Comissdm SCFV no que diz respeito ao percentual
relativo ao publico prioritario e também em relacdoa Modalidade Il do SCFV em discussédo na
Comisséo da Aprendizagem.

Resposta: As pactuacdes realizadas a nivel de €aonide Servigo, dizem respeito a servigos
atualmente em execucdo acompanhados pelas disetéaaicas da SMAS. O Edital de Chamamento
Publico 001/2017-SMAS/FMAS prevé em seu Anexo d§ Planos de Trabalho propostos pela
Administracdo Publica para o ano de 2018. O cowtelad Planos de Trabalho, bem como a definicdo
de indicadores de avaliacdo e percentuais de atentl, foram elaborados pela administracao publica,
sem a participacdo das comissdes de servico, partio pressuposto de que as comissdes dos servicos
sdo compostas por representantes de OSC’s queipeandio do certame em questdo, contudo, nao
representam a totalidade de OSC’s do Municipioppurao participar do referido chamamento. Sendo
assim, caso o conteudo do Edital fosse discutidpaatuado nas comissdes haveria vicio de legalidade

devido ao desrespeito aos principios da admin@rapublica, em especial ao principio da
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impessoalidade, pois haveria privilégio de infordes;e condi¢cdes as OSC'’s participantes da comissao

em detrimento as demais OSC’s que néo fazem pessad comissoes.

6) Capacidade e Meta de Atendimento — ndo define,op localidade, o numero de metas,
considerando que varias entidades pediram aumentoedmetas, como sera o critério que definira
com quantas metas ficara cada entidade que estiveo pleito? Apenas no atendimento urbano 1l

define.

Resposta: Para a definicdo do nimero de metasegéie pactuadas com cada OSC participante do
pleito, a Administracdo Publica terd como baseeaoidra diagnosticos socioterritoriais elaborados a
partir da extracdo de dados de sistemas infornttizaomo o IRSAS, SISC, RMA, CensoSUAS,

CECAD, entre outros, tendo como objetivo a garami&a abrangéncia e alcance dos servigos
sociassistenciais ao maior niamero de territoricgsipel, priorizando aqueles com a maior demanda ao

servico proposto.

7) Define que a carga horaria destinada para modalade de Encontros devera ser de 60% do
total de horas das atividades do SCFV — questdo asque nao foi discutida, problematizada, e
podera gerar evasao, baixa frequéncia no SCFV. Somdo, a nova proposta metodoldgica que

também nao foi discutida... necessario se analisar.

Resposta: A Modalidade de Encontros se constitomocbase fundamental das agbes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, portarioesponde a 60% da carga horaria, e as oficinas
artisticas, esportivas, culturais, de artes, eotreas, utilizadas como estratégias na motivacad do

participantes do servico, perfazem 40% da cargariaciotal.

Os encontros sdo espacos nos quais se desenvobmnog adolescentes e jovens um itinerario
formativo, orientado pelos percursos socioeducate/por seus objetivos. Neles se desenvolvem acdes
de experimentacdes, vivéncias, reflexdes, debagtcoes, estudos, pesquisas e agdes na comanidad
ou seja, € um espaco dindmico, com acdes divarsasfeoria e pratica. Nessa perspectiva, o foco do

servico“é propiciar momentos de reflexdo sobre as questdesnciadas pelos usuarios, a fim de que
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identifiquem seus direitos e as formas de acessadtilizando-se de atividades ludicas, recreativas

criativas e prazerosas com os integrantes dos ggu®erguntas frequentes — pag. 69).

8) No item 12.1 do Edital — que trata dos Indicada@s, quanto aos parametros utilizados para sua
definicao:

Resposta: Para melhor abordar o tema, consideimpertante partir do que se entende por
monitoramento e indicador:

“Monitoramento consiste no acompanhamento contiramdidiano, por parte
dos gestores e gerentes, do desenvolvimento dagapmas e politicas em
relacdo a seus objetivos e metas. E uma funcaerer gestdo de programas,
devendo ser capaz de prover informacdes sobre gr@nta para seus gestores,
permitindo a adocdo de medidas corretivas para omh sua
operacionalizacdo. E realizado por meio de indica$p produzidos
regularmente com base em diferentes fontes de dagesdao aos gestores
informacbes sobre o desempenho de programas, pedmitmedir se os
objetivos e metas estdo sendo alcancados.” (UNES0QS, p. 21)

“Um indicador consiste em um valor usado para mediracompanhar a
evolucéo de algum fendmeno ou os resultados deepsos sociais. O aumento
ou diminuicdo desse valor permite verificar as mgs na condicdo do
fendbmeno. (...) Indicadores também podem ser prdosizcom base em
resultados de pesquisa de avaliacdo. Contudo, méstntindo se a pesquisa for
repetida para comparar indicadores no tempo. Indm@s de avaliacédo
também expressam certas condicdes relativas a uest”, “processos” e
“resultados”, esta Ultima categoria englobando ioddores de “impactos” e
“efeitos™ (UNESCO, 2006, p. 22)

A escolha de indicadores para avaliagdo deve gareim funcdo dos aspectos que queremos analisar —

por exemplo, se queremos medir ou acompanhar i@refia, a eficacia, a efetividade ou o impacto a

partir de determinada politica organizacional. Derdo com Minayo (2009):

- Eficiéncia diz respeito a boa utilizacdo de recsifimanceiros, materiais e humanos em

relacdo as atividades e resultados alcancados.
- Eficacia se refere a relacao entre as acles réatiznos resultados obtidos.

- Efetividade € a observacdo da incorporacdo das mgadageradas por determinado

programa na realidade da populacao-alvo.
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» Impacto corresponde ao poder de influéncia e ddiacdo de um projeto realizado.

A definicdo de indicadores requer muita clarezaes@s objetivos e a légica de cada programa. Os
dados também devem ser produzidos com periodicidadgegacao definidas, para que os indicadores

possam ser comparados.

Parametros para definicdo dos indicadores:

- Validade: capacidade de o indicador medir o fen@ntgpre se pretende medir.
- Confiabilidade: qualidade dos dados que servebmade para o calculo do indicador.

- Sensibilidade: deve ser sensivel o bastante patarca atributo que se pretende captar

em relacdo as pessoas ou fenébmeno.
- Desagregacao: o nivel territorial ao qual se redarelicador.
- Periodicidade: intervalo de tempo em que o indic&datualizado.

Considerando os preceitos acima, a proposta deadholies de avaliacdo do Plano foi construida com
base nos objetivos de cada servico/programa/praogt@mbito da politica de assisténcia social e suas
legislacBes/orientacdes técnicas. Os indicadoresaln, portanto, mensurar os resultados alcangados
em determinados periodos. Vale ressaltar que cegsocde avaliacdo € multifatorial, sendo que a

analise considerara o conjunto do acompanhamealinado.

9) Quanto a Atividade Intergeracional 100%, como s&lara? Em todos 0s percursos, 0 que se
entende por intergeracional nesse indicador?

Resposta: “Atividades Intergeracionais” sao acdmsosducativas que tém como objetivo geral a
realizacéo de atividades em grupo com criancadesckntes, adultos e idosos no intuito de fomentar
comunicacao/relacao intergeracional, promover egnaicdo, a interacdo, a troca, o compartilhamento
de experiéncias que promovam o respeito, a consi@én o fortalecimento de vinculos comunitarios
entre os diversos ciclos de vida, além de exeratampatia, a tolerancia e o reconhecimento das
diferencas.

Em todos os percursos deve haver a previsdo dengos uma acéo intergeracional que contemple a

atuacao social no territério e vivéncias com difégs ciclos de vida.
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10) O Edital traz a exigéncia de 100% dos Planos d&cdo envolvendo a familia. Qual é a
proposta?

Resposta: A Politica de Assisténcia Social tem caniracipio basico a centralidade na familia para
concepcao e implementacédo dos beneficios, seryicogramas e projetos socioassistenciais. Todo o
conjunto de ofertas dessa politica tem como Makiarico-metodologica e ética o Trabalho Social com
Familias. N&o obstante o SCFV deve contemplar emoRile Acado, atividades envolvendo a familia e

comunidade, tendo como objetivo principal o fotateento dos vinculos familiares e comunitarios.

11) 80% de participacdo em reunides, 0 que isso egpsa/significa? Qual foi o total identificado
para o estabelecimento desse percentual? Pode ingali em um técnico sé para isso?
Resposta: No exercicio de acompanhamento técnggeawicos, realizado pelas Geréncias da SMAS,

foi constatado que nas OSC’s em que seus repragesgaarticipam com frequéncia das reunides de

rede, comissdes, capacitacdes e eventos, os seprigstados sdo desenvolvidos com maior adequacao

entre as orientacdes técnicas e situacdes vivaagiadsses espacgos, conferindo melhor qualidade e
maiores resultados ao publico beneficiario do gernAssim, o percentual estabelecido refere-séasto

as atividades coletivas inerentes a essa prestigcservico, ndo apenas reunides.

12) Um dos indicadores prevé 20% de encaminhamestpara rede setorial. Como se garantir em
contextos de auséncia de vagas, especialmente naazural?
Resposta: Verifica-se que o indicador fixado pasaeatividade tem como parametro de mensuracéo a

“somatoria das ocorréncias do IRSAS, de encaminhtragara a rede setorial e de acbes/atividades

envolvendo a rede intersetorial do territorio. Aeentersetorial tem a participacdo das politicaea a

assisténcia social, educacgédo, cultura, esporteesaiticular-se com essas redes faz parte dolt@ba

social objetivando a atencdo as demandas das damdldolescentes e jovens de forma a estabelecer
acOes mais coletivizadas de enfrentamento as degpes quer seja de evasao escolar, acesso acultur
e esporte, a saude, entre outros. Assim, o indica&io se restringe a encaminhamentos, mas abrange

todo o processo de articulagdo em rede ou a¢gOes gmeolvam.

13) Na Modalidade 1l do SCFV na estrutura e equiparentos, exige sala de informatica,

equipamento de audio visual. Como ficara quem na@m?
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Resposta: As Orientacbes Técnicas do SCVF paramedalidade preveem oficinas de formacéo
técnica geral, com o objetivo geral de desenvaerdades tedricas e praticas sobre os conhecrment
do mundo do trabalho, utilizando linguagens e mmrtécnicos, incluidos os digitais. Para isso, a
estrutura e 0s equipamentos se fazem necessam$avendo a exigéncia de que estejam na prépria

OSC, havendo a possiblidade de efetivacdo de j@sapre o viabilizem.

14) No que se refere a Modalidade Il, no texto tmcrianga, adolescente, jovem e até idoso.
Necessario a corre¢do ou poderdo atender jovens?daté 17 anos.

Resposta: Para a construcéo da proposta constaitgital, foi utilizado como parametro as refer@sci
existentes nas normativas quanto ao SCFV como dm 8o se exige que o atendimento se dé a toda
essa abrangéncia de publico, porém isso ndo estartiedo em certa medida desde que corresponda e
seja compativel ao corte de idade afeto a refeniddalidade, tendo em vista o disposto no Estataito d
Juventude, Lei n° 12.852, de 05 de agosto de 2013:

“Art. 1° Esta Lei institui o Estatuto da Juventuelelispde sobre os direitos dos
jovens, os principios e diretrizes das politicablpas de juventude e o Sistema
Nacional de Juventude - SINAJUVE.

8§ 1° Para os efeitos desta Lei, sdo considergolens as pessoas com idade
entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos de idade

8 2° Aos adolescentes com idade entre 15 (quint8)(dezoito) anos aplica-se
a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatat@danca e do Adolescente,
e, excepcionalmente, este Estatuto, quando naditaordom as normas de
protecao integral do adolescente.”

Portanto, quando se fala em jovem, refere-se af@issade idade, que cabe no publico do SCFV.

15) O Edital traz no texto do Anexo Ill, no item ‘6. Forma de Execucédo”, que ac¢bes serdo
executadas por Organizacéo da Sociedade Civil, caamcoordenacéo geral da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social. O que se entende por Coordgdo Geral da Secretaria de Assisténcia
Social? A Lei 13019 estabelece o que?

Resposta: Entende-se por coordenacao geral dat&ectdunicipal de Assisténcia Social, 0 processo
de acompanhamento e orientacdo realizado pelo OBgftor da politica de assisténcia social no
Municipio. A forma de execucéo proposta, atendestabelecido no item Il do art. 5° da Lei n°8732/9

LOAS, que atribui a primazia da responsabilidadeoraducdo da politica de assisténcia social em cada
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esfera de governo ao ente federativo estatal. Mosquefere a Lei 13.019/2014, podemos citar que 0

texto esta de acordo ao art.6° e art.16° da rafeed

16) O item 6.2 do Edital define o tempo de permanéia dos adolescentes no SCFV, nunca antes
estabelecido, qual o impacto disso, pode haver dgsimentos?

Resposta: O SCFV ¢ realizado em grupos e as atesdséo organizadas considerando um periodo de
tempo para a sua execucao. Isso significa quetia ¢as eixos orientadores do servico, o planejame
das atividades a serem executadas junto aos gmges prever inicio, meio e fim para o seu
desenvolvimento, conforme objetivos e estratéges@ho preestabelecidas. Isto ndo significa que ao
final de um percurso a participacdo do usuario ervigo deve ser encerrada. O usuario pode
permanecer participando de quantos percursos foreressarios, a partir da avaliagdo técnica, da
disponibilidade de vagas para o SCFV e de seuaegpsndo for o caso.

Vale ressaltar que o SCFV tem objetivos e, consegueente, aquisicdes e resultados a serem
alcancados, sendo assim néo deve ser considenaghsitbrio”, mas como um espacgo de referéncia
formativa e de convivio afetivo, ludico e solidagerando oportunidades para desenvolvimento de
criatividades e novos interesses, levando os jowerdesenvolverem projetos de vida pessoais e

coletivos, transformadores e comprometidos comno ¢cmum no exercicio da cidadania.

17) O Anexo lll do Edital, no plano de trabalho paa oPrograma de Aprendizagem Profissional
para Adolescentes, ficou estabelecido em um dos icadores de avaliagdo, o minimo de 75% de
frequéncia escolar. Nos casos especiais em que f@ropossivel atingir esse indice, os adolescentes
serdo excluidos?

Resposta: O percentual estabelecido no referidoaddr de avaliacdo, esta pautado na legislacdo que
estabelece as diretrizes e bases da educacéo alamiomonjunto com as normativas que regulamentam
o servico de aprendizagem. A luz da referida lag@&b, osestudantes dos anos finais do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio serdo consideradio®seao final do ano letivo quando apresentarem
frequéncia inferior a 75% (setenta e cinco por aedb total de dias letivos, independentemente do
aproveitamento escolar, da mesma forma é estatbelecie o contrato de aprendizagem se extingue
mediante auséncia injustificada a escola que imelferda do ano letivo.

Portanto, o indicador apenas reproduz a regra ljgadp, tanto na escola, quanto no programa de

aprendizagem.
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18) No Anexo lll do Edital, Plano de trabalho parao Programa de Aprendizagem Profissional
para Adolescentes, ficou também estabelecidam um dos indicadores de avaliacdo, que se deve
atender 100% de encaminhamentos da PSB e PSE?

Resposta: Esse indicador estabelece que deve agueoridade de atendimento aos adolescentes e
jovens _encaminhados pelo PAIF e PAEFI, ndo se mdigiexclusividade, tdo somente a insercao
prioritdria em caso de encaminhamento por esse®;@gr desde que sejam atendidos os critérios

exigidos pelo programa de aprendizagem profissional

Ressalte-se que o CMAS néo esta excluido do pmcessmo ndo havendo a obrigatoriedade na lei,
tendo deliberado pelos parametros de financiamem@tcompanhando todo o processo, inclusive com a

indicagcao de membros para comporem a comissadedgise



